
   
   

Neues Frühwarnsystem 
für die IT 
 

• Systemintegrator Kramer & Crew hat eine neue Software zur Überwachung der 
gesamten IT-Infrastruktur entwickelt  

 
• Lösung „Realtime-Monitoring“ stellt alle relevanten Informationen zur 

Verfügung, die für Betrieb und Support der IT-Infrastruktur notwendig sind 
 
• Bildmaterial vom CrewCar in abdruckfähiger Qualität unter 

team@euromarcom.de 
 
Köln, 08. Dezember 2011 – Für Unternehmen ist es besonders wichtig, dass die 
Überwachung der IT-Infrastruktur effizient und unkompliziert abläuft. Speziell hierfür 
hat der Systemintegrator Kramer & Crew eine neue Software mit Namen „Realtime-

Monitoring“ entwickelt. Die Lösung stellt alle relevanten Informationen zur Verfügung, 
die für den Betrieb und Support der gesamten IT-Infrastruktur notwendig sind. Zudem 
warnt Realtime-Monitoring eigenständig vor Überlastungen und Störungen. Dadurch 

können die IT-Verantwortlichen in den Unternehmen rechtzeitig Optimierungen 
vornehmen, notwendige Investitionen frühzeitig planen und dadurch die Kosten 
senken. 

 
„Monitoring spielt eine zentrale Rolle im Management moderner IT-Infrastrukturen“, 
erläutert Uwe Kramer, Geschäftsführer der auf Hochverfügbarkeitslösungen 

spezialisierten Kramer & Crew. „Bisherige Überwachungslösungen waren nicht in der 
Lage, das gesamte Monitoring-Spektrum abzudecken. Realtime-Monitoring geht 
erstmals über den üblichen Ansatz hinaus und fungiert quasi als zuverlässiges 

Frühwarnsystem für die Unternehmens-IT.“ Die neue Lösung basiert auf einer 
speziellen Agenten-Technologie. Diese versetzt die Unternehmen in die Lage, ihre 
gesamte IT-Infrastruktur inklusive SAN, Server und deren Hypervisor, Datenbanken 

und Prozesse effizient zu überwachen. 
 



   
   

Realtime-Monitoring ermöglicht es erstmals, dynamische Veränderungen an der 
Konfiguration der Systeme einzulesen und in die aktuelle 
Überwachungskonfiguration aufzunehmen. In das Konzept ist auch eine 

Langzeithistorisierung integriert. Die gesammelten Daten dienen der Analyse und 
bilden die Grundlage für ein aussagekräftiges Reporting, welches die IT-
Verantwortlichen regelmäßig über den Status ihrer Storage-Auslastung informiert. 

Das unterstützt Administratoren und Entscheider in der Problemlösung und 
Entscheidungsfindung. 
 
 
Kramer & Crew ist ein herstellerunabhängiger Systemintegrator und Experte für komplexe IT-Projekte 
mit Firmenzentrale in Köln. 1992 gegründet, erfolgte frühzeitig die Spezialisierung auf 
Hochverfügbarkeitslösungen. Inhaber Uwe Kramer und seine Crew verfolgen hierbei einen 
ganzheitlichen Ansatz, bestehend aus den Komponenten Technologie und Service. Im Mittelpunkt 
steht das umfangreiche Serviceangebot rund um die Themen Konsolidierung, Virtualisierung und 
Daten-Management. Den Kunden stehen hier bedarfsgerechte CrewService-Module entsprechend 
ihren Anforderungen, wie bspw. ein 24/7 Vor-Ort-Service oder Desaster- und Recovery-Leistungen, 
zur Verfügung. Kramer & Crew ist Premium-Partner verschiedener namhafter Hersteller, wie 
DataCore, CommVault, Citrix und Hitachi, und verfügt damit über Zugang zu den neuesten 
Entwicklungen.  
 
Weitere Informationen: Kramer & Crew GmbH & Co. KG, Stolberger Straße 5, 50933 Köln,  
Tel.: 0221/9542430, E-Mail: presse@kramerundcrew.de, Web: www.kramerundcrew.de   
PR-Agentur: euro.marcom pr, Tel.: 0611/973150, E-Mail: team@euromarcom.de 
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Pressekontakt unter: Tel.: 0611 / 973150, Fax: 0611 / 71 92 90 oder  
E-Mail: team@euromarcom.de 
 
 
 
 

Ο Ich habe Interesse an einem Interview mit Uwe Kramer, Geschäftsführer von 
Kramer & Crew. 

 
 
 
 

Ο Bitte schicken Sie mir abdruckfähiges Bildmaterial. 
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